Polityka cookies Serwiséw
Grupy Danone, Nutricia i Zywiec-Zdréj w Polsce

- www.zywiec-zdroj.pl

KIM JESTESMY?

Grupa Danone, Nutricia i Zywiec-Zdroj to Grupa Spétek prowadzgca Serwisy w Polsce. Gdy uzywamy

okreslenia "Danone", "nas", "nasz" lub "my", to wtasnie do nich sie odnosimy.

Kazdy Serwis jest prowadzony przez jedng Spotke z Grupy, a wtasciwa informacja znajduje sie w
Ogolnym Regulaminie Serwisu.

W Danone chcemy by¢ otwarci i przejrzysci w sposobie, w jaki wykorzystujemy pliki Cookie, aby
uzytkownicy mogli dokonywa¢ swiadomych wyboréw dotyczacych informacji, ktére nam udostepniaja.
Niniejsza Polityka cookies wyjasnia, w jaki sposéb my i niektdre podmioty trzecie wykorzystujemy pliki
cookie i podobne technologie w Serwisie oraz jak zarzadza¢ swoimi wyborami dotyczgacymi informaciji,
ktore nam udostepniasz.

Jesli masz dodatkowe pytania lub uwagi, skontaktuj sie z nami za posrednictwem Formularza
kontaktowego dostepnego w Serwisie lub na nastepujgcy adres e-mail:

Danone iod.danone@danone.com
Nutricia iod.nutricia@danone.com
Zywiec-Zdroj iod.zywiec-zdroj@danone.com

CZYM SA PLIKI COOKIE | INNE TECHNOLOGIE SLEDZENIA, KTORYCH UZYWAMY W TYM
SERWISIE?

Podobnie jak wiele innych firm, uzywamy plikow cookie i innych technologii sledzenia, aby zapewnic
Uzytkownikom jak najlepsze korzystanie z Serwisu. W niniejszej Polityce, gdy odnosimy sie do "plikow
cookie", mamy na mysli pliki cookie i inne technologie sledzenia, jak opisano ponize;.

Pliki cookie

"Pliki cookie" to mate pliki tekstowe z Serwisu, ktére sg przechowywane na komputerze, telefonie
komérkowym lub innym urzadzeniu Uzytkownika. Pliki cookie zazwyczaj zawierajg informacje
powigzane z przegladarkg internetowg Uzytkownika, takie jak preferencje Serwisu, dane logowania lub
identyfikator Uzytkownika.

Stosowanie plikow Cookie umozliwia Serwisowi zapamigtywanie Panstwa dziatan i preferenc;ji (takich
jak lokalizacja, jezyk, rozmiar czcionki oraz inne preferencje co do wyswietlania) w czasie. Mogag tez
stuzy¢ do pozyskiwania informacji statystycznych i analitycznych dotyczacych uzytkowania Serwisu
przez Uzytkownikéw, bada¢ zainteresowanie danym obszarem lub funkcjonalnoscig Serwisu oraz
dostosowywac tresci wyswietlane w dynamicznych obszarach Serwisu do Panstwa szacowanych
preferencji i oczekiwan. Cookies podmiotow trzecich mogg tez stuzy¢ celom marketingowym innych
podmiotow lub w innych witrynach internetowych.

Inne technologie sledzenia

Podobnie jak inne ustugi online i aplikacje mobilne, uzywamy zaréwno plikow cookie, jak i innych
technologii, takich jak sygnaty nawigacyjne/GIF-y, znaczniki pikselowe, wbudowane skrypty i inne
technologie sledzenia. Technologie te sktadajg sie z matych przezroczystych plikéw graficznych lub
innego kodu programowania sieciowego, ktore rejestrujg sposoéb interakcji Uzytkownika z Serwisem. Sg
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one czesto uzywane w potgczeniu z plikami cookie przeglgdarki internetowej lub innymi identyfikatorami
powigzanymi z urzgdzeniem Uzytkownika. Ponizej znajduje sie bardziej szczegbtowy opis niektorych
innych rodzajow technologii sledzenia, z ktérych mozemy korzysta¢ w Serwisie:

e Znaczniki pikseli to mate obrazy lub mate fragmenty kodu wstawiane na strony internetowe,
reklamy lub wiadomosci e-mail. Znaczniki pikselowe zbierajg informacje, takie jak przegladarka
lub urzadzenie Uzytkownika, a takze mogg ustawia¢ pliki cookie.

e Lokalna pamie¢ masowa umozliwia przechowywanie danych lokalnie w przeglgdarce lub
urzgdzeniu i obejmuje lokalng pamie¢ masowg HTMLS oraz pamieé¢ podreczng przegladarki.

Modelowanie statystyczne

Podczas przegladania i interakcji z naszymi Serwisami gromadzimy réwniez zagregowane i
nieidentyfikujgce informacje, takie jak typ urzadzenia, pora dnia, kraj, typ przegladarki, adres URL strony
i typ konwersiji, ktory jest wskaznikiem identyfikujgcym dziatanie podjete przez Uzytkownika w Serwisie
(np. dokonanie zakupu, rejestracja na wydarzenie lub subskrypcja biuletynu).

Uzywamy tych zanonimizowanych danych do tworzenia modeli statystycznych, co pozwala nam
wnioskowa¢ o wptywie naszych reklam na dziatania Uzytkownikéw, takie jak zakupy, przy
jednoczesnym poszanowaniu prywatno$ci Uzytkownika. Pomaga nam to udoskonala¢ nasze reklamy,
aby byly bardziej odpowiednie dla naszych konsumentéw, a tym samym poprawialy ich wrazenia z
korzystania z naszych Serwisow.

Nalezy podkreslic, ze ta metoda gromadzenia informacji co do zasady nie umozliwia identyfikaciji
Uzytkownikéw.

DLACZEGO UZYWAMY PLIKOW COOKIE?

Ogolnie rzecz biorgc, istnieje kilka powodoéw, dla ktérych my i niektére podmioty trzecie mogg korzystac
z plikéw cookie:

e pliki cookie, ktére sg niezbedne do funkcjonowania Serwisu i umozliwienia Uzytkownikowi
korzystania ze swiadczonych przez nas Ustug;

o pliki cookie, ktére gromadzg dane zwigzane z korzystaniem z naszego Serwisu i jej
wydajnoscig. Uzywamy tych informacji do ulepszania naszych produktéw i ustug online;

o pliki cookie, ktorych uzywamy do personalizacji i optymalizacji korzystania z naszego Serwisu.
Te pliki cookie przechowujg informacje o wyborach Uzytkownika, takich jak rozmiar tekstu, jezyk
i rozdzielczos¢ ekranu; oraz

o pliki cookie, ktdre sg umieszczane w celu ulepszenia Ustug (np. aby umozliwi¢ Uzytkownikowi
udostepnianie naszych tresci znajomym i sieciom spotecznosciowym) lub w celach
reklamowych.

Ponizej znajdujg sie dalsze informacje na temat rodzajéw plikébw cookie, ktérych uzywamy w tym
Serwisie.

PLIKI COOKIE SESJI | TRWALE PLIKI COOKIE

o Sesyjne pliki cookie: sg tworzone tymczasowo w podfolderze przegladarki podczas
odwiedzania Serwisu i sg automatycznie usuwane po jego opuszczeniu.

o Trwate pliki cookie: w przeciwienstwie do sesyjnych plikéw cookie, trwate pliki cookie sg
ponownie aktywowane po powrocie do tego samego Serwisu i pozostajg w podfolderze
przegladarki do momentu ich wygasnigcia (czas trwania plikow cookie jest wskazany w tabelach
specyficznych dla kazdego rodzaju plikéw cookie w tabelach ponizej).

RODZAJE PLIKOW COOKIE UZYWANYCH W TYM SERWISIE
Niezbedne pliki cookie

Te pliki cookie sa niezbedne do prawidtowego funkcjonowania Serwisu.



Na przyktad mozemy uzywaé niezbednych plikéw cookie do logowania, wypetniania formularzy lub
wigczania innych funkcji Serwisu. Uzywamy réwniez niezbednych plikéw cookie w celu utrzymania
bezpieczenstwa i stabilnosci naszych ustug. Poniewaz te pliki cookie sg niezbedne do zapewnienia
bezpieczenstwa i funkcjonalnosci naszych Ustug, nie mozna ich wylgczy¢ za pomocg naszego
narzedzia do wyrazania zgody na pliki cookie.

Jesli te pliki cookie zostang zablokowane, moze to wptyna¢ na korzystanie z naszego Serwisu.

Lista niezbednych plikbw cookie — cookie funkcjonalne

Nazwa pliku cookie Cel Nazwa wystawcy | Jak diugo
pliku cookie przechowywany
jest plik cookie?

www.zywiec-zdroj.pl

SRVNAME Zapewnia Zywiec-Zdrdj Biezgca sesja
poprawne (do zamknigcia
wyswietlanie przegladarki)
serwisu

prv Plik stuzy do Zywiec-Zdroj 1 rok
przechowywania i
weryfikaciji

informaciji, czy
cookie banner
zostat
zaakceptowany

prvid Plik stuzy do Zywiec-Zdrdj 1 rok
przechowywania i
weryfikacji
informacji, na ktére
ciastka uzytkownik
wyrazit zgode
(Ustawienia
prywatnosci)

coSet2 Plik stuzy do Zywiec-Zdroj 1 rok
przechowywania
informacji o
wyrazonych
zgodach
poszczegoblnych
narzedzi
analitycznych

coSet3 Plik stuzy do Zywiec-Zdroj 1 rok
przechowywania
informaciji o
wyrazonych
zgodach
poszczegoblnych
narzedzi
marketingowych

coSet4 Plik stuzy do Zywiec-Zdroj 1 rok
przechowywania




informacji o
wyrazonych
zgodach
poszczegoblnych
narzedzi
targetujgcych lub
trakujgcych (third-
party)

analytics_active_consent

Plik stuzy do
przechowywania
informaciji o
wyrazonych
zgodach

Zywiec-Zdroj

1 rok

_GRECAPTCHA

Plik stuzy do
ochrony serwisu
przed botami

Google reCaptcha

6 miesiecy

___Secure-ENID

Plik stuzy do
uwierzytelniania i
zapewnienia
bezpieczenstwa
sesji uzytkownika.

Google reCaptcha

1 rok

SEARCH_SAMESITE

Plik stuzy do
kontrolowania, czy
przegladarka
wysyta cookie w
zapytaniach miedzy
réoznymi domenami
(cross-site
requests).
Zapewnia
bezpieczenstwo i
ogranicza
niechciane
Sledzenie miedzy
stronami.

Google LLC

Sesja

Analityczne i wydajnosciowe pliki cookie

Te pliki cookie pomagajg nam zrozumie¢ nawyki odwiedzajgcych, dzieki czemu mozemy ulepszac
nasze produkty i Ustugi online. Na przyktad poprzez okreslenie, ktére obszary naszego Serwisu byty
odwiedzane i jak dtugo, aby uzyska¢ wglad w zachowanie Uzytkownikéw lub zidentyfikowa¢ napotkane
problemy techniczne. Informacje te pozwalajg nam upewni¢ sig, ze nasz Serwis dziata prawidtowo i
zapewnia Uzytkownikom najlepsze wrazenia. Mozemy réwniez wykorzystywac analityczne pliki cookie
w ramach naszej platformy zarzgdzania danymi w celu $ledzenia wynikdw naszych kampanii
marketingowych lub zrozumienia, czy wizyta uzytkownika byta spowodowana uzyciem lub zakupem

produktu lub ustugi od nas.

Lista analitycznych i wydajnosciowych plikéw cookie - Cookies analityczne i usprawniajgce dziatanie

serwisu




Nazwa pliku cookie

Cel

Nazwa wystawcy
pliku cookie

Jak diugo
przechowywany
jest plik cookie?

www.zywiec-zdroj.pl

_ga Marketing i | Google LLC - | 2lata
dostosowywanie Google Tag
wyswietlanych Manager, Google
tredci do | Analytics
dotychczasowej
aktywnosci
Uzytkownika w
serwisie (uzywane
przez Google
Analytics do
Sledzenia ruchu na
stronie i
analizowania
zachowan
uzytkownikow)

_ga_[id] Marketing i | Google LLC —|24h
dostosowywanie Google Tag
wyswietlanych Manager, Google
tredci do | Analytics
dotychczasowej
aktywnosci
Uzytkownika w
serwisie (stuzy do
rozrézniania
uzytkownikow,
dziata w krotszym
okresie (dziennym).

Dzieki temu Google
Analytics moze
analizowa¢ dzienny
ruch uzytkownikéw)
_hjSessionUser_|id] Plik stuzy do | Hotjar Do 1 godziny

zachowania
identyfikatora
uzytkownika,
unikalnego dla tej

witryny w
przegladarce.
Dzieki temu
zachowanie

podczas kolejnych
wizyt w tej samej
witrynie bedzie
przypisywane do
tego samego




identyfikatora
uzytkownika.

_hjSession_]id]

Plik zawierajacy
dane biezacej sesiji.
Dzieki temu kolejne
zgdania w ramach
okna sesji bedg
przypisywane do tej
samej sesji Hotjar.

Hotjar

1 rok

_ipMonitoringUpdateTimeLock_#

Wartos¢
przechowywana w
sessionStorage,
wykorzystywana do
mechanizmdw
mierzgcych  czas
pobytu na stronie.

iPresso

Przez
trwania ses;ji

Czas

Reklamowe i profilujgce pliki cookie Serwisu

Te pliki cookie sg umieszczane w naszym Serwisie, aby wyswietla¢ Uzytkownikowi tresci, ktore sg
bardziej dopasowane do jego zainteresowan. Sg to tzw. "first party cookies, co oznacza, ze tylko Serwis
korzysta z pozyskiwanych informacji. Same narzedzia lub Ustugi moga by¢ swiadczone na naszg rzecz

przez podmioty trzecie.

Pliki cookie reklamowe i profilujgce umozliwiajg nam generowanie spersonalizowanych reklam
wytgcznie w Serwisie lub innych Serwisach z Grupy Danone, w oparciu o informacje o Uzytkowniku,
takie jak jego odstony w naszym Serwisie.

Moga by¢ rowniez wykorzystywane do ograniczenia liczby wyswietlen reklamy przez Uzytkownika, a
takze do pomiaru skutecznosci kampanii reklamowej.

Lista reklamowych i profilujgcych plikoéw cookie — Cookies marketingowe i personalizujgce

Nazwa pliku cookie Cel Nazwa wystawcy | Jak diugo
pliku cookie przechowywany
jest plik cookie?
www.zywiec-zdroj.pl
td Pliki Google Tag | Google LLC 3 miesigce
Manager -
profilowanie i
retargeting
Uzytkownika z
wykorzystaniem ustug
Swiadczonych przez
Google (uzywany
przez Google do
Sledzenia i analizy
aktywnosci
uzytkownikow w




kontekscie réznych
ustug, w tym reklam)

_9a

Marketing
dostosowywanie
wysSwietlanych  tresci
do dotychczasowej
aktywnosci
Uzytkownika w
serwisie (uzywane
przez Google
Analytics do $ledzenia
ruchu na stronie i
analizowania
zachowan
uzytkownikow)

Google LLC — ustuga
Google Analytics

2 lata

_ga_id

Marketing
dostosowywanie
wysSwietlanych  tresci
do dotychczasowej
aktywnosci
Uzytkownika w
serwisie  (stuzy do
rozrozniania
uzytkownikéw, dziata
w krétszym okresie
(dziennym). Dzieki
temu Google Analytics
moze analizowaé
dzienny ruch
uzytkownikow)

Google LLC — Google
Tag Manager, Google
Analytics

24h

_gat_ua

Marketing
dostosowywanie
wysSwietlanych  tresci
do  dotychczasowej
aktywnosci
Uzytkownika w
serwisie (uzywany do
ograniczenia liczby
zapytan  wysytanych
do serwera Google
Analytics, co pomaga
unikng¢ przecigzenia
serwera przy duzym
ruchu na stronie. Jest
to tak zwane "throttling
cookie")

Google LLC — Google
Tag Manager, Google
Analytics

1 minuta

_ipcan_#

Stuzy do identyfikacji
uzytkownikéw serwisu
i personalizaciji
komunikacji

iPresso

1 rok




marketingowe;.
Przechowuje
zaszyfrowany
identyfikator
anonimowego
kontaktu.

_iPresso_idAnonymous_#

Stuzy do identyfikacji
uzytkownikéw serwisu
i personalizaciji
komunikacji
marketingowe;.
Przechowuje
zaszyfrowany
identyfikator
anonimowego
kontaktu.

iPresso

1 miesigc

PHPSESSID

Pik  stuzy  do

identyfikacji sesji
uzytkownika na
serwerze. Jest
generowany przez

PHP, gdy uzytkownik
odwiedza strone, na
ktorej dziata skrypt
PHP.

iPresso

Przez czas trwania
sesji

Pliki cookie retargetujgce innych podmiotéw (third party cookies)

Te pliki cookie sg umieszczane w naszym Serwisie w celu pozyskiwania informacji o aktywnosci
Uzytkownika w Serwisie i wykorzystywania ich nie tylko przez Danone, ale takze przez podmioty trzecie.
Umozliwia to dopasowywanie i stosowanie dopasowanych reklam dla Uzytkownikow i ich wyswietlanie
nie tylko w Serwisach, ale takze na innych stronach, w szczegdlnosci na Facebooku (Meta),
Instagramie, w ustugach swiadczonych przez Google na naszg rzecz lub na rzecz innych podmiotéw.

Lista plikow innych podmiotéw (third-party) — Cookies retargetingowe innych

narzedzia trackujgce

podmiotéw lub inne

Nazwa pliku cookie

Cel

Nazwa
pliku cookie

wystawcy

Jak diugo
przechowywany
jest plik cookie?

Czas ten jest
ustalany przez
wiasciciela pliku.

www.zywiec-zdroj.pl

_GRECAPTCHA

Ciasteczka stosowane
przez Google w
ustudze reCaptcha,
ktora stuzy do ochrony

Google -
reCaptcha

Google

Do 1 roku




przed botami oraz do
marketingu z
wykorzystaniem ustug
Google.

APISID Ciasteczka stosowane | Google — Google | Do 1 roku
HSID przez  Google  w | reCaptcha
NID ustudze reCaptcha,
ktora stuzy do ochrony
SAPISID przed botami oraz do
SID marketingu z
SOCS wykorzystaniem ustug

___Secure-1PAPISID

Google.

__Secure-1PSID
__Secure-3PAPISID
__Secure-3PSID
___Secure-1PSIDCC
___Secure-1PSIDTS
___Secure-3PSIDCC
___Secure-3PSIDTS
AEC

DV

rc::b

rc::.c

rc::a

rc::f

PREFERENCJE UZYTKOWNIKA

Preferencje Uzytkownika przechowujemy przez 6 miesiecy, ale nadal mozliwe jest ograniczenie lub
zablokowanie niektorych plikow cookie, a nawet usuniecie niektorych plikow cookie, ktore zostaty juz
umieszczone na urzadzeniu Uzytkownika. Jesli to zrobisz, mozemy pomysle¢, Zze nigdy wczesniej nas
nie odwiedzates i dlatego ponownie pokazemy Ci Ustawienia prywatnosci plikéw cookie i poprosimy o
zgode na umieszczenie plikéw cookie.

Nasz Serwis posiada modut zarzgdzania plikami cookie, ktéry pomaga w zarzgdzaniu niektorymi plikami
cookie. Narzedzie to znajduje sie w stopce Serwisu jako: "Ustawienia prywatnosci” lub "Ustawienia
cookies".

Aby usung¢ niektore pliki cookie stron trzecich, nalezy skorzystac z ponizszych linkéw (nalezy pamietac,
ze klikniecie linkdw spowoduje otwarcie w nowym oknie, a my nie ponosimy odpowiedzialnosci za
zawartos¢ zewnetrznych witryn internetowych):

o Google: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout
¢ TagCommander/Commanders Act:
https://community.commandersact.com/platform/knowledge-base/cookies

Mozna réwniez ograniczy¢ lub zablokowaé pliki cookie, zmieniajgc ustawienia przegladarki. Kazda
przegladarka jest skonfigurowana inaczej. Aby wytgczy¢ pliki cookie za pomocg ustawien przegladarki,
nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami podanymi przez wydawce przegladarki. Na dzien publikacji
niniejszej Polityki cookie instrukcje te sg dostepne dla powszechnie uzywanych przeglgdarek za
posrednictwem ponizszych faczy ( nalezy pamietaé, ze kliknigcie tgczy spowoduje otwarcie w nowym
oknie, a my nie ponosimy odpowiedzialnosci za zawarto$¢ zewnetrznych stron internetowych ):


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Jesli korzystasz z przegladarki Microsoft Edge:

https://support.microsoft.com/pl-pl/topic/dopasuj-ustawienia-prywatno%C5%9Bci-w-
programie-microsoft-edge-600ee799-081c-4ab7-b6c2-
d8a9baeda3cd#:~:text=0tw%C3%B3rz%20przegl%C4%85dark%C4%99%20Microsoft%20E
dge%20i,Ciebie%20poziom%200chrony%20przed%20%C5%9Bledzeniem.

Jesli korzystasz z przegladarki Safari:

https://support.apple.com/pl-
pl/quide/safari/sfri35610/mac#:.~:text=Aby%20zmieni%C4%87 %20te %20ustawienia%2C%20wybierz,
a%20nast%C4%99pnie%20kliknij%20w%20Prywatno%C5%9B%C4 %87 .&text=Okresow0%20usuwaj
%20dane%20%C5%9Bledzenia%200d,zawieraj%C4%85%20materia%C5%82y%200d%20innych%2
Odostawc%C3%B3w.

Jesli uzywasz przegladarki Firefox:

https://support.mozilla.org/pl/products/firefox/protect-your-privacy

Jesli uzywasz przegladarki Chrome:

https://safety.google/intl/pl/chrome/

W przypadku korzystania z réznych urzgdzen nalezy skonfigurowa¢ ustawienia odpowiedniej
przegladarki zgodnie z wlasnymi preferencjami.

Urzgdzenie mobilne uzytkownika moze udostepnia¢ ustawienia, ktére umozliwiajg wyrazenie sprzeciwu
wobec wykorzystywania informacji o korzystaniu przez uzytkownika z reklam mobilnych do celow
reklamowych opartych na zainteresowaniach. Na urzgdzeniu z systemem iOS jest to opcja "Ogranicz
Sledzenie reklam", a na urzadzeniu z systemem Android opcja "Rezygnacja z personalizacji reklam" lub
"Rezygnacja z reklam opartych na zainteresowaniach".

ABY DOWIEDZIEC SIE WIECEJ O PLIKACH COOKIE

Wiecej informacji na temat tego, jak sprawdzic, jakie pliki cookie zostaty ustawione i jak nimi zarzadzac,
mozna uzyskac na stronach https://www.allaboutcookies.org i https://www.ghostery.com/.

JAK SIE Z NAMI SKONTAKTOWAC

W przypadku jakichkolwiek pytan, komentarzy lub skarg dotyczgcych plikdw cookie, prosimy o kontakt
w sposob okreslony na poczatku niniejszej Polityki cookies.

Niniejsza Polityka cookies obowigzuje od 5.11.2025.



https://support.microsoft.com/pl-pl/topic/dopasuj-ustawienia-prywatno%C5%9Bci-w-programie-microsoft-edge-600ee799-081c-4ab7-b6c2-d8a9baeda3c4#:~:text=Otw%C3%B3rz%20przegl%C4%85dark%C4%99%20Microsoft%20Edge%20i,Ciebie%20poziom%20ochrony%20przed%20%C5%9Bledzeniem
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